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SVRHA
Ovaj postupak definira način:
· pripreme,
· sprječavanja,
· postupanja,
· prijave,
· sanacije
· i dokumentiranja izvanrednih situacija
koje mogu ugroziti ljudsko zdravlje, okoliš, imovinu ili sigurnost radova u TEHMA d.o.o.
Cilj postupka je:
· smanjiti vjerojatnost izvanrednih događaja,
· osigurati brzu i učinkovitu reakciju,
· minimizirati negativne posljedice,
· zadovoljiti zahtjeve ISO 14001 i ZNR propisa,
· osigurati zakonito postupanje prema ZGO i Zakonu o vodama.
PODRUČJE PRIMJENE
Primjenjuje se na:
· sva gradilišta TEHMA d.o.o.,
· sve projektne aktivnosti (iskopi, betoniranje, montaža, prijevoz, strojevi, rad na vodi),
· sve zaposlenike i podizvođače,
· sve situacije s potencijalnim rizicima za okoliš ili sigurnost.
DEFINICIJE
	Izvanredna situacija:
	Neplanirani događaj koji može prouzročiti ozljede, požar, izlijevanje, onečišćenje okoliša, štetu na imovini ili prekid rada.

	Incident:
	Manji događaj koji nije izazvao štetu, ali je mogao (bliski promašaj).

	Ao spill:
	Izlijevanje opasnih tvari (gorivo, ulje, boje, beton, kemikalije).



ODGOVORNOSTI
	Uloga
	Odgovornosti

	Direktor
	donošenje odluka u kritičnim incidentima; komunikacija s tijelima; aktivacija kriznog tima

	MR
	vodi evidencije; osigurava PLAN-IIZS; educira osoblje; prijavljuje prema ISO zahtjevima

	Voditelj gradilišta
	provodi hitne mjere; obavještava nadređene; vodi zapisnike; koordinira s podizvođačima

	HSE referent
	nadzor, analiza uzroka, okolišne mjere, komunikacija s nadzorom i investitorom

	Svi zaposlenici
	dužni odmah prijaviti incident i postupati prema PLAN-IIZS

	Podizvođači
	odgovorni za svoje radnike, opremu i štetu nastalu njihovim radom



POTENCIJALNE IZVANREDNE SITUACIJE
Najčešće na TEHMA gradilištima:
Okolišne situacije
· izlijevanje goriva/ulja sa strojeva
· izlijevanje betona ili cementnog mulja
· onečišćenje tla ili mora
· ispiranje materijala u more ili odvodnju
· požar skladišta materijala ili strojeva
· zagađenje zraka (prašina, dim)
Sigurnosne situacije
· ozljede radnika
· urušavanje iskopa
· padovi ili udari strojevima
· eksplozije, plinovi
· nesreće sa strojevima i vozilima
Druge situacije
· poplave
· ekstremni vremenski uvjeti
· prekidi u opskrbi energijom
· prometne nesreće tijekom transporta materijala
Sve se procjenjuje u REG-RIZ (rizici) i REG-AO (aspekti okoliša).
PREVENTIVNE MJERE
Voditelj gradilišta mora osigurati:
· apsorpcijski materijal na svakoj lokaciji (posip, krpe, jastuci),
· nepropusne podloge za skladištenje goriva i ulja,
· ispravno označene zone za opasne materijale,
· redovne preglede strojeva i spremnika,
· osposobljenost radnika (ZNR + okoliš),
· PKI kontrolne točke za okolišne rizike,
· redovito prskanje za prašinu,
· protupožarne aparate na dostupnim mjestima,
· evakuacijske planove.
POSTUPANJE U IZVANREDNIM SITUACIJAMA
Postupak je jedinstven za sve vrste događaja:
 Korak 1 — Trenutna reakcija
Osoba koja primijeti incident mora odmah:
1) Zaustaviti radove
2) Osigurati područje
3) Isključiti izvor opasnosti (stroj, pumpa, dovod goriva)
4) Obavijestiti: voditelja gradilišta + HSE referenta
Ako je hitan slučaj potrebno je  pozvati 112.
Korak 2 — Posebne radnje po vrsti incidenta
A) Izlijevanje goriva, ulja, kemikalija
· koristiti apsorpcijski materijal
· pokupiti kontaminirani materijal
· pohraniti u spremnik za opasni otpad
· popuniti PL i predati ovlaštenom sakupljaču
B) Izlijevanje betona/cementnog mulja
· spriječiti ulazak u odvodnju/more
· blokirati ispiranje
· mehanički ukloniti ostatke
· dokumentirati fotografijama
C) Požar
· koristiti vatrogasni aparat
· obavijestiti vatrogasce ako se ne može ugasiti
· evakuirati radnike
· zabilježiti sve radnje
D) Ozljede radnika
· zaustaviti rad
· pružiti prvu pomoć
· pozvati hitnu službu
· popuniti Zapisnik o ozljedi
· obavijestiti ZNR službu i MR
E) Onečišćenje mora / obale
· postaviti upijajuće brane (ako ih ima)
· zaustaviti ispuštanje
· obavijestiti voditelja + HSE
· pozvati nadležne službe ako je veće onečišćenje
Korak 3 — Dokumentiranje incidenta
Voditelj gradilišta mora:
· popuniti FRM-IMS-03 Prijava NC,
· napraviti fotografsku dokumentaciju,
· upisati događaj u PLAN-IIZS i REG-NC-KR,
· obavijestiti investitora (ako ugovor zahtijeva).
Korak 4 — Analiza uzroka
MR + HSE referent provode:
· 3P analizu (Problem–Povod–Posljedica)
ili
· 5 Zašto
Ako je potrebno → mini Ishikawa.
Korak 5 — Korektivne radnje
Na temelju analize definiraju se KR:
· poboljšanje skladištenja
· dodatne obuke
· promjena postupka
· tehničke mjere (podloge, brtve)
· dodatna kontrola podizvođača
KR se prate kroz REG-NC-KR.
Korak 6 — Ponovna uspostava rada
Radovi se nastavljaju tek kada:
· je provedena sanacija,
· je područje sigurno,
· su odobreni daljnji radovi od strane voditelja i HSE-a.
VJEŽBE I TESTIRANJE PLANA
Prema ISO 14001 obavezno je:
· najmanje 1 vježba godišnje po gradilištu, ili
· kada se otvara novo gradilište, ili
· nakon ozbiljnog incidenta.
Vježbe uključuju:
· evakuaciju,
· simulaciju izlijevanja ulja,
· gašenje požara,
· reakciju u slučaju ozljede.
Dokumentira se u:
· Zapisnik interne inspekcije (FRM-IMS-02),
· REG-NC-KR (ako ima nalaza).
ZAPISI
· PLAN-IIZS (Plan pripravnosti)
· REG-AO (aspekti okoliša)
· REG-RIZ (rizici)
· REG-NC-KR
· FRM-IMS-03 – Prijava NC
· FRM-IMS-02 – Zapisnik interne inspekcije
· očevidnik otpada (ako je incident vezan za otpad)
· fotografije i dokazi sanacije
Rok čuvanja: 10 godina (Zakon o gradnji).

POVEZANI DOKUMENTI
· PRIR-IMS-01 – Priručnik
· PROC-IMS-05 – Planiranje i izvođenje radova
· PROC-IMS-07 – Aspekti i usklađenost
· PROC-IMS-08 – Gospodarenje otpadom
· REG-AO, REG-RIZ, PLAN-IIZS
· ZNR propisi, ZGO, Zakon o vodama
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